
Prezados usuários do HGES,

Devido a dúvida que surgiu sobre o funcionamento do PRONTO-
ATENDIMENTO do HGES, fora do expediente e nos fins-de-semana e 
feriados, neste período de 50 meses de obra, até AGO 2026, a Direção 
esclarece que:

1. o PA/HGES permanece funcionando 24h/dia, todos os dias do ano;

2. há vagas no interior do HGES específicas para atender o público que 
busca o PA;

3. solicita-se, encarecidamente, que o motorista do veículo que se apresente 
no Portão de Entrada do HGES, venha informar que necessita acessar o 
PA, de fato, adentre e estacione ao longo da linha de TAPUMES (local 
destinado a este fim), que separa o Hospital da área de obras, e vá em 
busca deste pronto-atendimento;
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4. Sob nenhuma hipótese, os usuários devem estacionar nas vagas 
ROTATIVAS do PA para buscar outros tipos de serviço, sob risco de 
ocupar uma vaga que poderia ser usada por outro usuário que busca o PA, 
em situação de emergência;

5. Por fim, recomenda-se enfaticamente que o usuário que adentre ao 
HGES em busca do PA, priorize PRIMEIRO estacionar seu veículo nas 
vagas de emergência indicadas (ao longo e paralelo ao tapume da obra), 
para DEPOIS seguir a pé para a recepção do PA. A exceção poderá ser 
aquela em que o motorista chegue com um paciente desacordado ou com 
extrema dificuldade de locomoção. Tais condições deverão ser repassadas 
ao sentinela da guarda o qual acionará outros militares treinados para 
ajudar no desembarque do paciente, com ou sem auxílio de nossas cadeiras
de rodas. Estacionar o carro imediatamente em frente ao PA e aí deixá-lo, 
criará obstáculo para que uma ambulância aproxime-se do local de 
desembarque de paciente acamados, dada a limitação de espaço de nossa 
emergência.

Alerrandro Leal Farias - Cel 
Diretor do Hospital Geral de Salvador
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