ANEXO 111
ROJETO BA - HOSP SE CLiN

CREDENCIAMENTO DE ORGANIZACOES CIVIS DE SAUDE (OCS) PARA PRESTACAO DE
SERVICOS MEDICOS

1.OBJETO

1.1 Credenciamento, em Salvador e Regifo Metropolitana, de Organizagaes Civis de Sainde (OCS) para a
prestagio complementar de servigos de assisténcia médica e hospitalar, exames complementares ¢
tratamentos, aos beneficiarios do FUSEx, SAMMED, Ex-Cmb e PASS, nos termos da Lei n® 6,880, de
1980, e respectiva regulamentagio, na qual estio incluidas a assisténcia por profissionais de saide e todos
0s recursos necessarios ao atendimento em regime ambulatorial e inclusos os servigos auxiliares de
diagnésticos e tratamento.

2JUSTIFICATIVA DO CREDENCIAMENTO
2.10 credenciamento justifica-se pelos seguintes motivos:

. 2.1.1. O Hospital Geral de Salvador (HGeS) necessita credenciar Organizagdes Civis de
Sande e Profissionais .de Saitde Auténomos para complementar os servigos
cspecializados  oferecidos pelo HGES, visando suprir a2 demanda reprimida tio
atendimento da drea de saldc aos beneficidrios do Fundo de Satide do Exércite

.. (SAMMED/FuSEx), dos usuarios do Fator de Custo e dos servidores civis.do Exército

7 Brasileito bonelicidrios da Prestagiio de Assisténeia 4 SaGde Suplementar dog

".. Servidores Civis .do Exército Brasileiro (PASS), e scus dependentes, conforme
disposicio legal, com ‘efetivo estimado em 11.80] (onze mil oitocentos e um) usuarios,
résidentes nas cidades de Salvador e Regido Metropolitana.

2.1.2. Por ndo haver especialista nas dreas solicitadas devido 4 sazonalidade da carreir
militar (ransferéncias), por ndo haver equipamento necessario nesta OMS para realizar

" 05 exames, por prestar assisténcia médico-hospitalar em localidades onde ndo existe
OMS; para complementar os servigos especializados da OMS.

2.1.3. Esta Organizagio Militar de sadde, possui limitadas condigbes técnicas e
humanas- para atender a todas as necessidades médicas dos beneficiarios dos Sistemas
SAMMED/FUSEX/PASS/EX-Cmb, visto que foi classificada como Hospital Geral,
conforme Portaria N® 727, de 7 de Outubro de 2009 do Cmt Ex, para atendimento dos
heneficidrios do sistema SAMMED/FUSEx que compreende: militares da ativa ¢ seus
dependentes, militares da reserva e seus dependentes, pensionistas, militares em servigo
militar- obrigatério e alunos dos cursos de formagdo do Exército. Também utilizam a
estrutura de Sande do Gxéreito os funciondrios Civis do Ministérioc da Defesa
vinculados ac Exéreito que aderiram ao PASS e Ex- Combatentes ( Ex -Cmb} seus
dependentes ¢ pensionistas.

3L.RECURSOS OR.CAMENTARIOS
3.1 Os recursos orgamentarios sfo os constantes do Edital de Credenciamento.

4. ABRANGENC‘IA DO CREDENCIAMENTO
4.1A abrangéncia‘do credenciamento consta do Edital de Credenciamento.

5.DISCRIMINACAQ DOS SERVICOS

5.1 Qs detalhamentos de todos os servigos ¢ fornecimentos abrangidos pelo credenciamento constam das
TABELAS REFERENCIAIS de remuneragio dos servigos e¢ dos pregos dos insumos e dos
medicamentos, anexas a este Projeto Basico.

5.2 As TABELAS REFERENCIAIS estdo divididas em Tabela d¢ AMBULATORIO, Tabela de HOME
CARE, Psiquiatria, Tabelas A, B e C para HOSPITAIS.
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"33 Os atendimentos que poderio ser realizados por meie deste CREDENCIAMENTO ou,

cventualmente, inciusos restringem-se aos servi¢os de saiide cobertos pelos sistemas SAMMED, FUSEx,
Ex-Cmb ¢ PASS aos seus BENEFICIARIOS, em conformidade com as respectivas normas reguladoras
em vigéncia no momento do atendimento. Esses servigos compreendem, sucintamente, os procedimentos
ambulatoniais, clinicos, cirargicos, obstétricos, os atendimentas de urgéneia e emergéncia, bem como o
formecimento e utilizagdo de todos os recursos necessarios a prevengdo da doenga e a recuperagio da
satde dos BENEFICIARIOS, incluindo:

5.3.1 Consultas e outros atendimentos médicos, em clinicas basicas e especializadas, em
consultdrio, pronto socorro 24 hs ou paciente internado (visita hospitalar);

5.3.2 Servigos de apoio em especialidade de diagnostico, tratamento ¢ demais procedimentos
ambulatoriais, incluindo procedimentos cirtirgicos ambulatoriais;

5.3.3 Exames complementares cardiologicos, laboratoriais, e de imagem, para diagndstico e
controle do tratamento ¢ da evolugio da doenca;

5.3.4 Atendimento nas dreas de fisiologia, psicologia, fonoaudiologia, acupuntura e demais arcas
terapéuticas a reabilitagfio fisica e psicoldgica;

53.5 Atendimentos especializados como: quimioterapia, radioterapia, procedimentos
diagnosticos e terapéuticos em hemodindmica;

5.4 Nao devem ser prestados por este CREDENCIADO os seguintes atendimentos médico- hospitalares;
cirurgia plastica de embelezamento incluindo lipoaspira¢io, utilizagiio de artigos médicos importados
(6rtescs, proteses, ¢ materiais especiais), quando houver similar nacional de boa qualidade, (orteses,
proteses e materiais especiais importados, samente poderdo ser utilizados com expressa autorizagio do
CREDENCIANTE), aquisigdo de oculos ¢ aparclhos correlatos. fomecimento de drteses e proteses niio
relacionadas ao ato cirdrgico, sem prévia autorizagdo do CREDENCIANTE, procedimentos cirlirgicos
nao-¢&ticos, inclusive interrupgdo de gestagdo, laqueadura ¢ vasectomia (laqueadura e vasectomia somente
poderdo ser realizadas com autorizagdo expressa do CONTRATANTE, observando-se legislagio
especifica), cirurgias nio reconhecidas pelo Conselho Federal de Medicina, tratamento médico e de outras
especialidades experimentais, internagdo para rejuvenescimento e tratamento clinico para obesidade,
visando o emagrecimento, internagdes para CHECK-UP, fornecimento adicional de medicamentos, para
tratamento ambulatorial, ap6s alta hospitalar, exames para investigagio de paternidade, inseminagdo
artifictal, terapia ortomolecular e vacinas disponiveis na rede piliblica; ¢;

5.5 Os gastos extraordinarios com refeigbes extras para o acompanhante, refrigerantes, jornais, revistas,
lavagem de roupas, telefonemas, enfim tudo o que nio for pago pelo CREDENCIANTE, serdo cobrados
pelo CREDENCIADO, diretamente do paciente ou seu responsével.

5.6 Somente em situagdes excepcionalissimas, como solugiio emergencial para atender necessidades por
lapso temporal delimitado, devidamente justificadas em processo, é passivel a credenciado prestar seus
servigos nas dependéncias do Credenciante. . C

6. IDENTIFICACAO DOS BENEFICIARIOS

6.1 Sdo considerados BENEFICIARIOS, para fins deste credenciamento as pessoas portadoras de
documento de identificagdio valido que lhe ateste tal condigdo, conforme abaixo. Ressaltando-se que a
aceitagio do BENEFICIARIO dependera sempre de autorizagdo prévia, que serd expressa por meio de
Guia de Encaminhamento emitida pelo CREDENCIANTE, e apresentagdo da carteira de identidade
vilida e cartio FUSEx, salvo situagdes de urgéncia ou emergéncia médica, conforme especificado no
item 8.2 .

6.1.1BENEFICIARIOS do FUSEx: Militares do Exército da ativa, da reserva ou reformado ¢
pensionistas, todos contribuintes do FUSEx, bem como seus dependentes, identificados pela
cédula de identidade que possui o nimero do PREC-CP. Nos casos onde o usuério apresente a
carteira de identidade militar antiga, que ainda nfio possui o niimero do PREC-CP impresso nela,
deverd apresentar també&m, obrigatoriamente, o cartdo FUSEX onde consta o PREC-CP impresso
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) ou na falta deste, a Declaragdo Provisoria de Beneficidrio, emitida pela Organizagio Militar a
qual esta vinculado o militar titular.

6.1.2BENEFICIARIOS do SAMMED: Mititares da ativa e na inatividade, seus dependentes
definidos no Estatuto dos Militares, bem como os pensionistas dos militares (ndo contribuintes
do FUSEX) e seus dependentes que foram instituidos, em vida pelo militar gerador do direito,
identificados pela cédula de identidade.

6.1.3BENEFICIARIOS da PASS: Servidores civis do Exército Brasileiro, ativos ¢ inativos, seus
dependentes e pensionistas, optantes pela PASS, identificados pelo Cartio de beneficidrio da
PASS ou Declaragdo Provisdria emitida pela Organizagdo Militar a qual estd vinculado o
Servidor Civil e cédula de identidade.

6.1 ABENEFICIARIOS Ex-Cmb; ¢ aquele que tenha efetivamente participado de operagdes
bélicas durante a Segunda Guerra Mundial, como integrante da Forga do Exército e da Forga
Expedicionéria Brasileira, juntamente com pensionistas e dependentes definidos pelo Art. 5° da
Lei n®.8.059,.de 4 de julho de 1990. Identificados pelo Cartdo do Beneficidrio ou declaragio
provisoria.

7. FORMA DE ENCAMINHAMENTO DOS BENEFICIARIOS
7.1Indicagio para o atendimento em Organizagfio Civil de Sattde/PSA credenciada;

7.1.1 O encaminhamento de BENEFICIARIOS para atendimento hospitalar ou ambulatorial em
OCS/PSA-credenciadas sera realizado em complemento aos prestados pelo CREDENCIANTE.
O paciente poder4 ser ‘encaminhado a partir de atendimento em consultorio, setor. de ernergcncw
ou mternamento (transferencta),

7.E.2 A so]icita(;ﬁo do tralamcnto, procedimento ou exame diagnéstico poderd ser feita por
médico assisiente, rilitar ou civil. Essa solicitagdo sempre serd submetida 4 andlise de médico
militar designado . para realizar triagem, que ird aprovar, em formuldrio . préprio, o
encaminhamentd para atendimenio em Organizagiio Civil de Satde credenmada e a
mdlspombllldade do servigo nas instalagdes do propric CREDENCIANTE; T

7.1.3 A escolha da empresa que prestard o servigo hospitalar, dentre as empresas disponiveis na
-+ ¥ rede rde” cdnveniado$ .do CREDENCIANTE, constitui um direito do paciente, familiar ou
" . .responsavel,-nfio havendo por parte do CREDENCIANTE obrigagio de promover demanda
minima de encaminhamento ao CREDENCIADO;

7.1.4 Oq encammh'lmcntm poderdo ser suspensos caso 0 CREDENCIADO nio cumpra (} 1tem
15 3 do Edital, at¢ a rcgulan?ag;do da situagiio cm pauta.

7.2 Da autorlzagao do cncammhamento

7.2.10 encaminhamento para o CREDENCIADO serd previamente autorizado pelo
CREDENCIANTE, salvos os casos de urgéneia ou emergéncia, que serfo tratados na forma
definidanio item 8.2 desta clausula;

7.22 A autorizaglo serd expressa por meio de Guia de Encaminhamento, emitida pelo
CREDENCIANTE, podendo ser apresentada na forma proviséria, ou seja, preenchida
. manualmente, por.’ motivo de indisponibilidade dos sistemas de informagio do
- CREDENCIANTE;

7.2.3 O prazo de prescrigdo da Guia de Encaminhamento € de 30 (trinta) dias, contados a partir
da data de expedigio, podendo ser prorrogado por mais 30 (trinta) dias mediante carimbo ¢
assinatura.do chefe do encaminhamento da CREDENCIANTE,;

7.2.4 A Guia de Encaminhamento autorizard o tratamento para periodo de até 30 (trinta) dias,
sende o BENEFICIARIO responsdvel por providenciar junto ao CREDENCIANTE Guia de
Encaminhamento para as sessdes do més seguinte;
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7.2.5 Quando houver necessidade de promover alteragdes no programa de tratamento ja iniciado,

o profissional assistente do CREDENCIADO justificard a alteragio através de relatdrio que serd
encaminhado a0 CREDENCIANTE para nova aulorizagio,

7.2.6 A execugio de tratamentos paralelos e procedimentos complementares nas instalacdes do
propric CREDENCIADQ devera ser autorizado pelo CREDENCIANTE por meio de nova Guia
de Encaminhamento. Para tanto o BENEFICIARIO ou responsavel deve retornar & Segdo do
SAMMED/FUSEx para providenciar nova guia.

7.2.7 Os materiais e procedimentos cirirgicos eletivos de alo custo serdo autorizados pelo
Médico do FUSEx com carimbo e assinatura, dirctatnente em orgamento feito ¢ apresentado pelo
CREDENCIADO. O or¢amento deve apresentar de forma discriminada os itens que serdo
utilizados no tratamento, ‘

7.2.8 Tratamento ambulatorial € exames complementares indicados pelo médico assistente, apds
alta hospitalar, deverdo ser autorizados pelo CREDENCIANTE por meio de nova Guia de
Encaminhamento. Para tanto o BENEFICIARIO ou responsavel deve retornar a0 médico militar
no CREDENCIANTE para obtencdo desta nova Guia de Encaminhamento;

7.2 9InternagGes hospitalares prolongadas deverdo ser renovadas mensalmente. O Médico da
Secio de Auditoria Externa providenciard a renovagio da autorizagio e a Guia de
Encaminhamento.

8.CONDICQOES DE PRESTACAQ DOS SERVICOS
8.1 A prestacdo dos servigos observard as seguintes condigdes e procedimentos:

8.1.10 atendimento acontece com o ato de acolhimento do BENEFICIARIO, seguido
obrigateriamente da identificagdo e do recebimento da Guia de Encaminhamento para que seja
realizada a prestagdo de servigos contratados, salvo os casos de urgéncia e emergéncia, em que a
Guia de Encaminhamento devera ser remetida posteriormente, conforme orientado no item 8.2;

8.1.2 Sempre que a despesa final de um aiendimento for diferente do constante na Guia de
Encaminhamento (devido a cobrancas complementares) o usudrio deverd ser inlommade e
solicitado a dar ciente na prapria Guia,

8. 1.3 Em hipotese alguma o CREDENCIADQ, podera realizar cobrangas relativas ao tratamento
autorizado, dirctamente ao BENEFICIARIO, familiar ou seu responsavel, por servigos cobertos
por este credenciamento, ¢ orientar o BENEFICIARIO a pleitear o reembolso posterior junto ao
CREDENCIANTE., 0Os procedimentos nlo cobertos devem ser analisados pelo
CREDENCIANTE antes de processados, pois para fins de ressarcimento necessitam de
autorizagio prévia, salvo casos de urgéncia ou emergéncia comprovada por médico auditor;

8.1.4 Os BENEFICIARIOS se submeterio a0 prévio agendamento dos exames e procedimentos
ambulatoriais, salvos os casos de urgéncia e emergéncia;

8.1.5 Caso haja solicitagdo por parte do BENEFICIARIO pela prestagio de servigo nio cbbcrt(;
ou autorizado pelo CREDENCIANTE, o CREDENCIADO podera disponibilizar o servico
pretendido_, a seu critério, realizando a cobrar_lc;a dirctamente ao BENEFICIARIO;

8.1.6 Fica expressamente proibido ao CREDENCIADO, realizagio de atendimento sem Guia de
Encaminhamento para tal, mesmo sob promessa de apresentagdo futura da mesma, salvo para os
casos de urgéncia ou emergéncia, devidamente justificados e sujeitos a comprovagio pelo
Médico Auditor;

8.2 Das condigdes de atendimento de urgéncia e pronto atendimento:

8.2.1Somente serd autorizado o atendimento sem a Guia de Encaminhamento, nos casos de
urgéncia ou emergéncia. A comprovagie da urgéncia/emergéncia serd feita pelo Médico Auditor

" do CREDENCIANTE,;

8.2.2 Nos atendimentos de urgéncia efou emergéncia o CREDENCIADO deverd proceder da
seguinte maneira;
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8.2.2.1 ldentificar 0 BENEFICIARIO, mediante apresentagio de documentagiio

comprobatéria, na forma da CLAUSULA SEXTA, deste credenciamento, ndo podendo i“
exigir do BENEFICIARIO a obtengdo de Guia de Encaminhamento, ou de (;1ualquer‘J

outro documents que vise uma autorizagio por parte do CREDENCIANTE para a
realizagdio dos procedimentos de natureza urgente ou emergéncia;

8.2.2.20 CREDENCIADO dever4 orientar 0 BENEFICIARIO ou seu representante
legal a assinar Termo de Responsabilidade sobre as despesas para com o
CREDENCIADO (medelo proprio do CREDENCIADO), ndo podendo exigir outra
forma de garantia;

8.2.2.3Deverd o CREDENCIADOQO, comunicar o fato a Se¢io de Auditoria Externa efou
Médico Auditor do HOSPITAL DE GERAL DE SALVADOR, no prazo de 02 (dois)
dias uteis, fomecende todos os elementos necessarios para que seja comprovada a
urgéncia e/ou emiergéncia, independente de qualquer obrigagio do usuario com a
Instituigdo Militar; ¢

8.2.2.4 .Orientar o BENEFICIARIC ou seu responsivel a providenciar a Guia de
Encaminhamento, - ap0s a autorizagdo no setor de Auditoria Externa, ne setor de
Encaminhamento, no qual vai ser gerada a guia de encaminhamento do
CREDENCIANTE e posterior entrega ag CREDENCIADQ e substituigfio do Termo de
Responsablhdadc no prazo de dois dias Uteis.

8230 setor de Encaminhamento, a partir da demanda do Beneficidrio ou representante legal
no prazo;de dois.dias itteis, apos ter tomado conhecimento ¢ comprovado a urgénceia /emergéncia
do atendimento, comprovagdo esta que serd feita pelo Médico Auditor do CREDENCIANTE,
providenciard a‘Guia de Encaminhamento e entregard ao Beneficidrio ou seu representante legal
para que seja entregue ao CREDENCIADQ; e T

8.2.4 Na 1mp0551b111dade de realizar a identificagio do BENEFICIARIO, o CREDENCIADO
fica desobrigado a atendé-lo, nas condigdes pactuadas no presente credenciamento, passande a
considerd-lo como paciente particular, sujeito s normas e tabelas especificas, arcando o paciente
com lodas as despesas de seu atendimento, retroativo a data do inicio da prestagio dos servigos.

8.3Todos os procedimentos cirirgicos, diagndsticos ou intervencionistas, e a utilizagio-no atendimento de
orteses, proteses, materiais.ou.medicagbes de alto custo, necessitardo ser autorizados por Médico Auditor
do CREDENCIANTE. Para esta autorizagiio, 0 CREDENCIADOQ deverd apresentar ao Médico Auditor
orcamento discriminado;

840 CREDENCIADO deverd confeccionar orgamentos, na forma individualizada para cada pacicntc;-

8.5 Quar_)dor‘r‘h‘buver}néceséidade de utilizagdo de Orteses, proteses ou materiais de alto “cursto, o
CREDENCIADQ encaminhara ao Médico Auditor do CREDENCIANTE, trés orcamentos discriminados
de fornecedores do CREDENCIADOQ;

8.6 O Médico Auditor verificard a disponibilidade do material com fornecedores proprios do
CREDENCIANTE, e, em caso positivo, 0 material serd adquiride pelo CREDENCIANTE e encaminhado
4s instalagdes do CREDENCIADO. Case nio disponhia de fornecedores proprios, seri autorizade o
orgamento mais conveniente apds andlise dos pregos e informado ao CREDENCIADO;

8.7 Remogio de paciente internado nas instalagoes do CREDENCIADO:

' 8:710. CREDENCIANTE n3o arcara com qualquer despesa decorrente de transporte de
pacientes, ndo podendo ser objete de cobranca pele CREDENCIADO, com fundamenlo neste
-instrumento de credenciamento.

9.EQUIPAMENTOS E INSTRUMENTAIS

9.1 Todos os servigos e ‘especialidades contratadas, deveriio possuir equipamentos compaliveis para a
realizagdo dos mesmos de forma eficiente, cuja relagio dos equipamentos basicos e suas regras de
remuneragdo encontram-se descritas no referencial de custos anexo a este cdital.
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;. 10.PRAZO DE VIGENCIA DO EDITAL

10.1 O Edital de credenciamento vigorard por prazo indeterminado.

11.LHABILITACAQ
11.1As condigdes de habilitagio encontram-se definidas no Edital

12.PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO
12.1 O prazo de vigéncia do contrato é o determinado no Edital de Credenciamento

13.REMUNERACAO E PRECOS CONTRATUAIS

13.1 A remuneragio dos servigos e os pregos dos insumos e medicamentos constaro nas TABELAS
REFERENCIAIS adotadas e detalhadas no Anexo do Projeto Basico e do Edital.

13.2 Na execugho do contrato, o pagamento ao contratado correspondera aos valores previstos  nas
TABELAS REFERENCIAIS adotadas pelo Orgiie credenciador.

13.3 Caso determinado servigo, insume ou medicamento niio se encontre relacionade nas TABELAS RE-
FERENCIAIS, ndo poederio ser objeto da contratagfo.

13.3.1 Os servigos de saiide que nio constern no Referencial de Custos Hospitalares poderio ser
rcalizados excepcionalimente, seguinde o previsto na legislacio que regula o atendimento aos
beneficidrios do SAMMED/FUSEx/PASS/Ex-Cmb, apds prévia autorizagio do Comando da 6*
Regido Militar. A autorizagdo para rezlizagio de servigos nio previstos neste instrumento,
conforme disposto acima, dependera do fornecimento, pelo prestador de servigo, de orgamento
discritminado e de declaragdo manifestando aceitagio em receber o pagamento pelos servigos
prestados do Hospital Geral de Salvador, seguindo a mesma sistematica de pagamento adotada
para os servigos credenciades.

13.3.2 A qualquer momento, desde que acordado pelas partes, poderio ser estabelecidos novos
pacotes de prestacio de servigos ou 0s pacotes constantes dos anexos do Edital poderio ser
alterados para atender novas demandas de tecnologias na prestagdo dos servigos constantes neste
edital.

13.3.3 Os novos pacotes deveriio ser pactuados diretamente com a Segdo de Pré-Auditoria do
HGeS, mediante simples apostila e serfo estendidos aos demais credenciados.

14 REAJUSTE DAS TABELAS REFERENCIAIS
14.1 Dadas as peculiaridades inerentes ao segmento econdmice afele ao objelo do credenciamento os
valores constantes das TABELAS REFERENCIAIS poderio ser atualizados anualmente refletindo a
realidade do mercado, tomando como dala base a data de publicagio do aviso de Edital no Didrio
Oficial da Unido, a partir da-qual se dd publicidade aos pregos fixados pela Administragiio para as
contrataces futuras;

14.2 A atualizagio dos valores se dard mediante publicacio de nova TABELA REFERENCIAL,
resultado do trabalho de Comissiio Técnica Especial para isto designada, assegurando-se que os
valores praticados ne dmbito do credenciamento sé se alterem em caso de real necessidade e que os
valores continuem efetivamente compativeis com a realidade do mercado.

14.3 Apoés andlise da Comissio a atualizagio dos valores podera refletir reduciio, aumento ou mesmo
alteracho dos pregos fixados;

14.4 Para os reajustes subsequentes ao primeiro, ¢ interregno de 1 (um) ano serd contade a partir da
data dos cfeitos financeiros do reajuste anterior;

15 PAGAMENTO
15.1As condi¢Ges de pagamento sdo as constantes do Edital de Credenciamento.
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16 REAJUSTE DO CONTRATO
16.1As condi¢des de reajuste do contrato sao as constantes do Edital de Credenciamento.

17 OBRIGACOES DO ORGAQ CONTRATANTE
17.10 Orgiio Contratante obriga-se a:

17.1.1Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo credenciado e contratado, de
acorde com as clausulas contratuais e os termos do Bdital de credenciamento e Anexos;

17.1.2Exercer o controle ¢ fiscalizagio da execugdo contratual, por servidor  especialmente
designado, conforme regras previstas neste Projeto Basico;

[7.1.3 Exercer a fiscalizagdo e auditoria do processamento das despesas médicas, em
conformidade com os procedimentos instituidos em sua normatizagdo interna;

©° W L1771.4-Notificar o contratado da ocorréncia de eventuais imperfeigdes no curso da execugio dos
b servigos; fixando prazo para a sua correglo;

%317, 1:5.Pagar ao-contratado o valor resultante da prestagio dos servigos, no prazo € condigdes
-estabelecidas:no Edital;

17.1.6 Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal do “contratado,” - no
que couber; em tonformidade com o.item 6 do Anexo X1 da IN SEGES/MP n” 5, de 2017,

17.1.7:Fornecer por cscrito as informagdes necessdrias para o desenvolvimento dos -servigos
objeto do-contritto; .

17 1.8 Reahzar avahaq;oes periddicas da qualidade dos servigos;
17 1 9 Dmmlr as duvtdas do CREDENCIADO sobre o objeto da contratagdo, no tocante as
dlvergencms ou inovagdes na politica administrativa e assistencial do FUSEx, SAMMED, Ex-
Cmb-e PASS, notificando:o por escrito a respeito de irregularidades detectadas na execugio dos
Servu,cm

A7 10 Repassar ads.usudrios as informagdes recebidas do CREDENCIADO referentes aos dias,
hotanos e enderegos de atendimento.

18 OBR[GACOES DO CONTRATADO
18.10 contratado obrlga se a

P R R L R
ROIREE 18'.1.-]' Executar os servigos conforme especificaghes deste Projeto Bésico e do
Edital de credenciamento ¢ Anexos, com a alocagdo dos recursos necessarios ao

P perféito cumprimento das cldusulas contratuais;

'*18.1.2 Reparar, corrigir, remover ou substituir, s suas expensas, no total ou em
o parte no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se
" verificarem.vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugiio ou dos materiais

empregados;

-7..7 7 18.1.3 Responsabilizar-se pelos vicios ¢ danos decorrentes da execugfio do objeto,
¢ . . deacorda com os artigos 14 ¢ 17 2 27, do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n®
i ‘ 8.078, de 1990), bem como a legislagio especifica aplicavel aos servigos médicos,

7w ficando o Orgdo credenciador autorizado a descontar, dos pagamentos devidos ao
contratado, o valor correspondente aos danos sofridos, mediante o devido processo
: legal

]8 1. 4 Responsabmzar se civil e penalmente pelos danos causados aos pac1entes
inclusive por terceiros vinculados, decorrentes de omissdo, voluntiria ou ndo,
- negligéncia, impericia ou imprudéncia;
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18.1.5 Utilizar pessoal habilitado e com conhecimentos técnicos dos servigos a
serem ¢xecutados, em conformidade com as normas e determinagdes e vigor;

18.1.6 Prestar os servigos com estrita observincia as normas da legislagio pertinente
no ambito federal, estadual ou municipal, bem como cumprir as determinacdes dos
Poderes Plblicos e as recomendagdes da boa téenica;

18.1.7 Responsabilizar-se por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais,
previdencidrias, tributirias e as demais previstas em legislago especifica, cuja
inadimpléncia nfo transfere responsabilidade 4 Administragéo;

18.1.8 Relatar ao 6rglo toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da
prestagdo dos servigos;

18.1.9 Prestar todo esclarccimento ou informagio solicitada pelo Orgﬁo Contratante
ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso aos locais dos servigos, bem como
aos documentos relativos a execugdo do contrato;

18.1.10 Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de 16 (dezesseis)
anos, exceto na condigiio de aprendiz para os maiores de 14 {quatorze) anos; nem
permitir a utilizagdo do trabalho do mernor de 18 (dezoito) anos em trabalho notumo,
perigoso ou insalubre;

18.1.11 No permitir a utilizagho, na execugdo dos servigos contratados, de
empregado ou profissional que seja familiar de agente piiblico ocupante de ¢argo em
comissio ou fungdio de confianca no Orgio contratante, conforme art. 7° do Decreto
n® 7.203, de 2010

18.1.12 Manter durantc toda a vigéneia do contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes assumidas, todas as condigdes de habilitagio e qualificagdo exigidas no
Edital;

18.1.13 Guardar sigilo sobre todas as informacgdes obtidas em decorréneia do
cumprimento do contrato;

18.1.14 Deter instalagdes, aparelhamento e pessoal técnico adequados e disponiveis
para a realizacio do objeto do contrato;

18.1.15 Abster-se de cobrar diretamente do benecficidrio qualquer importincia a
titulo de taxas, honorarios ou servigos prestados, inclusive depositos prévios, além

dos constantcs das TABELAS REFERENCIAIS;

18.2 Observar as normas de sustentabilidade socioambiental apliciveis aos servigos de salde, em

cspecial:

18.2.1Protegdo & seguranga ¢ & salde dos trabalhadores dos servigos de saide e
daqueles que exercem atividades de .promogiio ¢ assisténeia & satude em geral,
consubstanciada na Norma Regulamentadora NR 32/ABNT,
18.2.2Boas praticas em processamento de produtos de saide (Resolugdo da
Diretoria Colegiada RDC n® 15/2012 — Anvisa);
18.2.3Gerenciamento de residuos solidos e rejeitos, nos termos da Lei n® ]2.305; de
2010, ¢ Decreto n°® 7.404, de 2010;
18.2 4Destinagdo ambiental adequada dos residuos de satide {(Resotugdo n® 258/2005

%) _ — CONAMA e Resolugdo da Diretoria Colegiada RDC n° 306/2004 - ANVISA);

18.2.5Utilizagio de produtos de acordo com as diretrizes da Anvisa e [nmetro, se
existentes.
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18.3 Desenvolver, fornecer e dimensionar a infra-estrutura necessaria ao bom atendimento e satisfagdo
dos usudrios, dentro das normas estabelecidas pelo CREDENCIANTE;

18.4 Proceder a wverificagiio rigorosa da identificagio dos usuarios. Qualquer despesa decorrente de
negiigéncia ou ma-fé na averiguagdo das credenciais do usudrio, sera de responsabilidade exclusiva do
CREDENCIADO,

18.5 Arcar com as despesas decorrentes de servigos de terceiros que lhe sejam particularmente prestados,
tais como pessoal, recepgdo, limpeza, entre outros;

18.6 Permitir ao CREDENCIANTE, avaliar o atendimento ¢ os servigos prestados aos usudrios por
intermédio de auditorias especificas realizadas por profissionais do quadro do CREDENCIANTE que se
reserva o direito de recusar ou sustar os servigos quando nfio atenderem ao estipulade em portarias
nermativas;

18.7 Obedecer aos critérios exigidos, quando das auditorias e pericias nas fiscalizagdes dos servigos
credenciados € das pessoas a eles vinculados, bem como aos principios estabelecidos no Codigo de Et1ca
da Caleg,ona

. Ll P

1 SIS‘Pfes'lér zid CREDENCIANTE esclarecimento relativo a ocerréncia na execugo do credenciamento;

18.9 Deqenvolvcr dii etdmeme “0s serwqos credenciades, ndo sendo permitida a subcontratagdo’ dos
servicos que s¢ rélacionem espec;ﬁcamente ao abjeto do credenciamento, sob pena de rescisdo contratual
imediata;

18.10 Comunicar a0 CREDENC]ANTE por escrito, mudangas de enderege, de dias e horano% de
atendimento aos segurados, corpo, exames e servigos prestados, com antecedéncia minima de 30 (trinta)
dias;

18.11 No'caso dé ocorrer rescisio ‘contratual, independente da parte que deu causa ao rompimento, a
condita profissional, perante o paciente em tratamento sera pautada pelos principios do Cadigo de Etica
da categoria;

18:12 Aceiiar e acatar os atos normativos ou regulamentos emitidos pela Diregio do CREDENCIANTE e
Ministério da Defesa, atendendo 4 suas normas e diretrizes;

18.13 O CREDENCIADG ¢ responsavel pelos danos causados diretamente & Administragio ou a
terceirgs, decorrentes de culpa ou dolo na execugdo do credenciamento, nie excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagfo ou acompanhamento pele drgdo interessado;

18.14 Os médicos e outros profissionais do CREDENCIADO, quando solicitarem procedimentos ou
exames, a serem autorizados pelo CREDENCIANTE, obrigatoriamente deverdo incluir no formulario de
sollcttag:ao ou de preserigdo o cddigo do servigo de acordo com as tabelas constantes no “Referencial de
Custos de Serwcos de Satde do HGeS/2013™;

18.14.1 A responsabilidade técnica pelos profissionais prepostos do
CREDENCIADO e qualquer falta neste sentido serd motivo para rescisdo
" contratual,

18.14.2 A responsabilidade civil pelos crros profissionais ou falhas no atendimento
que possam comprometer a sadde do paciente ou gerar danos morais ou materiais
sera suportada exclusivamente pelo CREDENCIADO, que serda chamado a Justiga
para responder e deverd arcar com os honordrios advocaticios fixados para defesa do
CREDENCIANTE;
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18.15 Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios, obrigacdes sociais e trabalhistas
em vigor, obrigando-se a saldi-las, vez que os scus cmpregados nic manterfio nenhum vinculo
empregaticio com o HOSPITAL GERAL DE SALVADOR ou 0 EXERCITO BRASILEIRO;

18.16 Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obriga¢Bes estabelecidas na législagz‘lo
especifica de acidentes do trabalho, quando, em ocorréncia da espécic, forem vitima os seus empregados
no desempenho dos servigos ou em conexdo com eles, ainda que acontecido em dependéncia sab
jurisdigdo do HOSPITAL GERAL DE SALVADOR caso, excepcionalmente, seja autorizado pelo
DIRETOR do érgao CREDENCIANTE, a execugiio de servigos nas instalagdes do CREDENCIANTE;

18.17 Assumir todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civel ou penal, relacionados a este
credenciamento, originalmente ou vinculados ou preveng¢io, conexiio ou contingéncia;

18.18 Assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da adjudicagio deste
credenclamento; ¢

18.19 A inadimpléncia do CREDENCIADO, com referéncia aos encargos estabelecidos na condigdo
anterior, ndo transfere a responsabilidade por seu pagamento 3 Administragio do HOSPITAL GERAL
DE SALVADOR, nem podera onerar o objeto deste credenciamento, razio pela qual o CREDENCIADO
renuncia expressamente a qualquer vinculo de solidariedade, ativa ou passiva, com o HOSPITAL
GERAL DE SALVADOR ou 0 EXERCITO BRASILEIRO.

19 CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAOQ

19.1 O acompanhamento e a fiscalizagio da execugdo do contrate consistem na verificagio da
conformidade da prestagido dos servigos e da alocagfio dos recursos necessarios, de forma a
assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser ecxercidos por um ou mais
representantes do Orgdo contratante, especialmente designados, na forma do artigo 67 da Lei n°
8.666, de 1993,

19.2 O fiscal devera ter a experiéncia necessdria para o acompanhamenteo e controle da execugio
dos servigos ¢ do contrato.

19.3 O CREDENCIANTE realizara o acompanhamento de desempenho do CREDENCIADOQ,
por intermédio das informagdes auditadas, realizadas ¢ registradas nos processos de pagamentos,
assim como das irregularidades elencadas nos itens supracitados desta cldusula, anexando ao
processo as respectivas informagbes

19.4 O fiscal anotard em registro proprio todas as ocorténeias relacionadas com a execugdo do
contrato, indicando a data e as circunstincias, determinando o que for necessario a regularizagio
das faltas ou defeitos observados e/ou encaminhando os apontamentos a autoridade competente
para as providéncias cabiveis.

19.5 O beneficiario poders, a qualquer tempo, denunciar irregularidades verificadas na prestagdo
dos servigos e/ou no faturamento, com comunicagdo do fato, por escrito, cabendo ao fiscal dar o
seguimente adequado. |

19.6 Durante a execugdo do objeto, o fiscai deverd monilorar constaniemente o nivel de
qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragio, devendo intervir para solicitar ao
contratado a corregdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

19.7 O fiscal deverd apresentar ao contratado a avaliagdo da execugfio do objeto ou, se for o°
caso, a avaliagio de desempenho ¢ qualidade da prestagdo dos servicos realizada.

19.7.1 O contratado poderd apresentar justificativa para a prestacio do servigo com
menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal, desde que comprovada a
excepeionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisivets e atheios ao
controle do prestador.
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19.7.2 Na hipdtese de comportaﬁlento continuo de desconformidade da prestagio do
servigo em relagdo & qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis toleraveis
previstos, devem ser aplicadas as sangdes ao tontratado de acordo com as regras previstas no
Edital.

19.8 O fiscal podera realizar a avaliagio diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo
escelhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da
prestagio dos servigos.

19.9 A qualquer tempo, o Orgio contratante poderi realizar inspegio nas instalagdes do
contratado para verificagdo das condigdes de atendimento, de higiene, de equipamentos ¢ de
capacidade técnico-operativa, ou para fins de auditoria.

19.1¢ O descumprimento total ou parcial das demais obrigagGes e responsabilidades assumidas
pelo contratado ensejard a aplicagdo de sangBes administrativas, previstas neste edital ¢ na
legislacdo vigente, podendo culminar em rescisfo contratual, conforme dlsposto nos amgos 77e
80 da Lei n® 8,666, de 1993,

19 11 A ﬁscahzacao de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsab:l]dade do
contratade, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultantc de
imperfeicdes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior ¢, na ocorréncia desta, ndio implica em corresponsabilidade do Orgiio ou de seus-agentes
¢ prepostos, de conformidade com o artigo 70 da Lei n° 8.666, de 1993.

19.12 Quaisquer -alteragio ou modificagdo que importe em diminuigio da capacidade operativa
do CREDENCIADQO, podera ensejar a revisio das condigdes ora estipuladas, ou a rescisio do
Credenciamento.

19.13 Cabera ao CREDENCIADQ obediéncia 4s normas de qualidade de atendimento impostas
pelo MINSTERIO DA SAUDE e Vigilincia Sanitiria, reservando-se o CREDENCIANTE o
direito de recusar ou sustar a prestagiio de servigos nio previstos nas normas estabelecidas.
20 MEDIDAS ACAUTELADORAS
20.1 Consoante o artigo 45 da Lei n® 9,784, de 1999, a Administragio Publica poderd, sem a prévia
manifestagio do interessado, motivadamente, adotar providéncias acauteladoras, inclusive retendo o
pagamenio, em case de risco iminente, como forma de prevenir a ocorréncia de dano dc dificil ou
impossivel repdragao

21 SANC(')ES
21.1Constituen1 motivos para a suspensdo do Termo de Credenciamento, por parte do CREDENCIANTE,
garantida a defesa prévia, as seguintes condutas: :

21.1.1 Atender aos BENEFICIARIOS deste credenciamento de forma discriminada e prejudicial,
devidamente comprovada;

21.1.2 Exigir garantia (cheque, promissorias, etc) para atendimento aos BENEFICIARIOS deste
credenciamento, salvo nos casos de atendimento ¢ emergéncia em que ndo scja apresentada a
cédula de identidade ou outro documento que possa identificar paciente como BENEFICIARIO
deste. crcplencnamento,

21.1.3 Cobrar diretamente do BENEFICIARIO valor referente a servicos prestados a tltulo de
" complementagdo de pagamento;

21.1.4Reincidir na cobranga de scrvigos ndo executados ou cxecutados irregularmente,
devidamente comprovada;

21.1.5 Agir comprovadamente com mé-fé, dolo ou fraude, causando prejuizos ao
CREDENCIANTE ou aos BENEFICIARIOS do credenciamento;
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21.1.6 Deixar de comunicar injustificadamente ao CREDENCIANTE alteragic dc dados
cadastrais, tais como, nimero de telefone ¢ razdo social e documentacio referente a inclusdo no
corpo clinico de profissionais que atenderdio aos BENEFICIARIOS, no prazo de até 30 (trinta)
dias, a contar da data da alteragéo,

21.1.7 Deixar de comunicar ao CREDENCIANTE indisponibilidade prolongada de servigo ou
incapacidade permanente de atender o BENEFICIARIO em servigos credenciados, no prazo de

até 15 (quinze) dias, a contar da data da alteragio;

21.1.18 Detxar de comunicar previamente ao CREDENCIANTE alteragdo de enderego para fins
de vistoria; '

21.1.9 Deixar de atender a0 BENEFICIARIO alegando atraso no recebimento dos valores ja

. faturados;

21.1.10 Exigir que o BENEFICARIO assine guia de internagio ou de servico em branco;

21.1.11 Subcontratar, no todo ou em parte, os servigos objetos deste Termo de Credenciamento.

22 DA VEDACAO

22.1 Nenhum militar, ativa ou reserva (quando convecado) do quadro de Saide das Forgas Armadas,
Servidor Civil, ou dirigente do CREDENCIANTE, ou responsével pelo procedimento administrative de
credenciamento, poderd receber remuneragfio, honoririos ou pagamento por servi¢os profissionais
prestades aos BENEFICIARIOS atendidos por meio de Guia de Encaminhamento, nos termos do
presente Termo de Credenciamento (conforme disposto no Art, 9 da Lei n® 8.666/93).

Salvador, Bahia, 10 de dezembro de 2020,

ISABEL TERESA CARVALHO DE LUCCA — Maj
Chefe da Segio FUSEx

DESPACHO DA AUTORIDADE COMPETENTE:

Aprovo o presente Termo de Referéncia, por satisfazer os requisitos atinentes ac Objeto

solicitado na requisigdo ¢ respectiva justificativa, conforme documentes inclusos no processo licitatério,
hem como por atender as exigéncias legais ¢ regulamentares ernentes a esta licitagiio.

Cotme= et

ALERRANDRO LEAL FARIAS — Cel
Ordenador de Despesas do HGeS
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