ANEXO IV
0 BASICO — ATEND O DOMICI

CREDENCIAMENTO DE ORGANIZACOES CIVIS DE SAUDE (OCS) PARA PRESTACAQ DE
SERVICOS MEDICOS

1 OBJIETO

1.1, Credenciamento, em Salvador e Regido Metropolitana, de Organizagdes Civis de Sande (QCS) e
de Profissionais de Satde Autdnomos (PSA) para a prestagdo complementar de servigos de assisténcia
médica home care, aos beneficiarios do FUSEx, SAMMED, EX-Cmb ¢ PASS nos termos da Les n®
6.880, de 1980, ¢ respectiva regulamentagfio, na qual estie incluidas a assisténcia por profissional de
salide ¢ todos os recursos necessdrios ao atendimento

2 JUSTIFICATIVA DO CREDENCIAMENTC
2.1 O credenciamento justifica-se pelos seguintes motivos:

22.1.0 Hospital Geral de Salvador (HGeS) necessita credenciar Organizagdes Civis de Sande ¢

Profissionais de Saide Auténomos para complementar os servigos especializados oferecidos

pelo HGES, visando suprir a demanda reprimida no atendimento da 4drea de saide aos

beneficiarios do Fundo de Saude do Exércite (SAMMED/FuSEx), dos usuarios do Fator de
., 7+ Custo e dos servidores civis do Exército Brasileiro beneficiarios da Prestagio de Assisténcia &
~ Saude Suplementar dos Servidores Civis do Exército Brasileiro (PASS), e seus dependentes
. vconfonne dlsp051¢ao lcg,al com efetivo estimado em 11.801 (onze mil o:tocentos e um) usuarlos,
‘ residentes nas c1dades dc Salvador e Regido Metropolitana.

) '2.'2.2.‘ Por ndo haver espccialista nas areas solicitadas devido & sacionalidade da carreira militar
(transferéncias), por ndo haver equipamento necessario nesta OMS para realizar os exames; por
prestar assisténcia médico-hospitalar em localidades onde ndo existe OMS; para complementar
0s servigos especializados da OMS.

2.2.3. Esta Orgauizacﬁo Militar de sande, possui limitadas condigties técnicas e humanas para
atender & lodas  as  necessidades médicas  dos  beneficidrios  dos  Sistemas
SAMMED/FUSEX/PASS/EX-Cmb, visto que foi ¢lassificada come Hospital Geral, conforme
-Portaria N® 727, de-7 de Outubro de 2009 do Cmt Ex, para atendimento dos beneficidrios do
sistema SAMMED/FUSEx que compreende: militares da ativa e seus dependentes, militarcs da
reserva e seus-dependentes, pensionistas, militares em servigo militar obrigatorio e alunos dos
-cursos - de! formagdo do Exército. Também utilizam a estrutura de Satde do Exército os
funcionarios Civis do Ministério da Defesa vinculados ao Exército que aderiram ao PASS e Ex-
Combatentes ( Ex-Cmb) seus dependentes e pensionistas.

3 RECURSOS ORCAMENTARIOS
3.1 Os recursos or¢amentérios sdo os constantes do Edital de Credenciamento.

4 ABRANGENCIA DO CREDENCIAMENTO
4.1A abrangéncia do credehc_iamento consta do Edital de Credenciatento.

5 DISCRIMINACAQ DOS SERVICOS

5.1 Os detalhamentos de todos os servigos e fornecimentos abrangidos pelo credenciamento constam das
TABELAS REFERENCIAIS de remuncragio dos services ¢ dos pregos dos insumos e dos
medicamentos, ancxXas a este Projeto Basico.

52 As TABELAS REFERENCIAIS estio divididas em Tabela de AMBULATORIO. Tabela de HOME
CARE, Psiquiatria, Tabelas A, B e C para HOSPITAIS.

5.3. Os atendimentos que poderdo ser realizados por meio destc CREDENCIAMENTO ou,
eventualmente inclusos, restringems-se aos servigos de safide cobertos pelos sistemas SAMMED, FUSEx,
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Ex-Cmb ¢ PASS aos seus BENEFECIARIOS, em conformidade com as respectivas normas reguladoras
em vigéncia o momento do atendimento. Esses servigos compreendem, sucintamente, os procedimentos
de atendimentos médico, de enfermagem, de fisioterapia, de psicoterapia, de fonoaudiologia, de terapia
ocupacional, de nutrigdo e procedimentos laboratoriais, bem como o fornecimento e utilizagio de todos os
recursos necessarios ao adequado atendimemo durante uma internagfio domiciliar, visando permitir a
recuperacio da satide dos BENEFICTARIOS.

6 IDENTIFICACAO DOS BENEFICIARIOS

6.1 Sdo considerados BENEFICIARIOS, para fins deste credenciamento as pessoas portadoras de
documento de identificagdo que lhe ateste tal condigiio, conforme abaixo. Ressaltando-se que a aceitagdo
do BENEFICIARIO dependera sempre de autorizagdo prévia, que serd expressa por meio de Guia de
Encaminhamento emitida pelo CREDENCIANTE, e apresentagdc da carteira de identidade véalida ¢
cartdo FUSEX, salvo situagdes de urgéncia ou emergéncia médica, conforme especificado no item 8.2 .

6.1.1 BENEFICIARIOS do FUSEx: Militares do Exército da ativa, da reserva ou reformado e
pensionistas, todos contribuintes do FUSEx, bem como seus dependentes, identificados pela
cédula de identidade que possui 0 nimero do PREC-CP. Nos casos onde o usudrio apresente a
carteira de identidade militar antiga, que ainda nic possui o nimero do PREC-CP impresso nela,
deverd apresentar também, obrigatoriamente, o cartio FUSEX (onde comsta o PREC-CP
impresso ) ou na falta deste. a Declaragio Provistria de Beneficidrio, emitida pela Organizagio
Militar a qual esta vinculado o militar titular.

6.1.2 BENEFICIARIOS do SAMMED: Militares da ativa ¢ na inatividade, seus dependentes
defintdos no Estatuto dos Militares, bem como os pensionistas dos militares (ndo contribuintes
do FUSEx) e seus dependentes que foram instituidos, em vida pelo militar gerador do direito,
identificados pela cédula de identidade.

6.1.3 BENEFICIARIOS da PASS: Servidores civis do Exército Brasileiro, ativos e inativos, seus
dependentes e pensionistas, optantes pcla PASS, identificados pelo Cartdo de beneficidrio da
PASS ou Declaragio Proviséria emitida pela Organizacdo Militar a qual estd vinculado o
Servidor Civil e cédula de identidade.

6.1.4 BENEFICIARIOS Ex-Cmb: ¢ aquele que tenha efetivamente parlicipado de operagdes
bélicas durante a Segunda Guerra Mundial, como integrante da Forga do Exército e da Forga
Expediciondria Brasileira, juntamente com pensionistas ¢ dependentes definidos pelo Art. 5° da
Lei n® 8059, de 4 de julho de 1990. Identificados pelo Cartio do Beneficiario ou declaragio
provisoria.

7 FORMA DE ENCAMINHAMENTO DOS BENEFICIARIOS
7.1 Indicag@o para o atendimento em Organizagio Civil de Sande/PSA credenciada:

7.1.1 O encaminhamento de BENEFICIARIOS para atendimento em OCS/PSA credenciadas
serd realizado em complemento aos prestados pelo CREDENCIANTE;

7.1.2 A solicitagdo do tratamento poderd ser feita por médico assistente, militar ou civil. Essa
solicitagiio serd submetida 4 analise de médico militar, desighado para realizar a triagem, que ird
.aprovar em formulario préprio o encaminhamento para o CREDENCIADO;

7.1.3 A escolha da empresa que prestard o servigo, dentre as empresas disponiveis na rede de
conveniados do CREDENCIANTE, sempre serd um direto do paciente, familiar ou responsavel,
ndo havendo por parte do CREDENCIANTE obriga¢do de promover demanda minima de
encaminhamento ao CREDENCIADO;

7.1.4 Os encaminhamentos poderdo ser suspensos caso 0 CREDENCIADO nido cumpra o item
15.3 do Edital, até a regularizagao da siluagdo em pauta.

7.2 Da autorizagdo do encaminhamento:
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7.2l O encaminhamento para o CREDENCIADO serd previamente autorizado pelo
CREDENCIANTE;
7.2.2 A autorizagdo serd expressa por meio de Guia de Encaminhamento, emitida pelo
CREDENCIANTE, podendo ser apresentada na forma provisoria, ou seja, preenchida
manualmente, por motivo de  indisponibilidade dos sistemas de informagie do
CREDENCIANTE,

7.2.3 O prazo de prescrigio da Guia de Encaminhamento é de 30 (trinta) dias, contados a partir
da data de expedigdo, podendo ser prorrogado por mais 30 {trinta) dias mediante carimbo ¢
assinatura do chefe do encaminhamento da CREDENCIANTE;

7.2.4 A Guia de Encaminhamento autorizara o tratamento para periodo de até 30 (trinta} dias,
sendo o BENEFICIARIO responsével por providenciar junto a0 CREDENCIANTE Guia de
Encaminhamento para as sessdes do més seguinte;

7.2.5 Os'materiais e procedimentos serdio autorizados pelo Médico ou Enfermeiro do PAD, com
carimbo ¢ assinatura, diretamente em orgamento feito e apresentado pelo CREDENCIADO. O
org;amento deve aprescntar de forma discriminada os itens que serdo utilizados no tratamento
LR I D . o :
7.2.6. Intemamentos donnmllares prolongados deverdo ser renovados mensalmente (relatorlo c
orgattiénto "de prorrogacdo). O Médico ou Enfermeiro do PAD providenciard a renovagiio da
aulonzacdo ¢ a Guia de Encammhameuto

oy

8 CONDICOES DE PRESTACAO DOS SERVICOS
8.1 A prestaco dos Servigos obscrvard as seguintes condigdes e procedimentos:

8.1.1 Ofatendithento acontece com o ate de acolhimento do BENEFICIARIO, seguido
obrigatofiamenté dd idéentificagiio ¢ do recchimento da Guia de Encaminhamenlo para ue seja
i realizada a préstagao de servigos contratados.

" .8.1.2 Sernpre ' que 4 'despesa final de um atendimento for diferente do constante na Guia de
* Encaminhamento "(devido a cobrangas complementares) o usudrio deverd ser informade e
solicitado a dar ciente na prépria Guia;

* 8.1.3Em hipotese alguma o CREDENCIADO, poderd realizar cobrangas relativas ao
trataménto- autorizado, diretamente ao BENEFICIARIO, familiar ou seu responsavel, por

~ servigos cobeftos por éste credenciamento, ¢ orientar 0 BENEFICIARIO a pleitear o rccmbolsa
postenorJunto ao- CREDI:NC[ANTE

o1

- 814 Fica expressafn‘ente proibido ao CREDENCIADO, realizagdo de atendimento sem Guia
de Encaminhamente para tal, mesmo sob promessa de apresentacao futura da mesma.

%.1.5 Quando houver servigos nio cobertos pelo CREDENCIANTE, o CREDENCIADO deve

- providenciar a assinatura pclo BENEFICIARIO ou por seu responsavel, de Termo de
Responsabilidade proprio, onde constario com clareza os itens gue deverdo ser pagos
diretamente pelo BENEFICIARIQ ao CREDENCIADRO;

8.2 Todos-os procedimentos e a utilizagiio de maleriais ou medicagdes, necessitardo ser autorizados por
Médico Auditor do CREDENCIANTE. Para esta autorizagiio, 0 CREDENCIADO devera apresentar ao
Meédico Auditor or¢amento discriminado.

83 O CREDENCIADO dever confeccionar orgamentos, na forma individualizada para cada paciente.

8.4 Remogdo de paciente internado nas instalagdes do CREDENCIADO:

8.4.10 éREDENCIANTE 6 arcard com qualquer despesa decorrente de transporte de paciente
apos prévia autorizagiio do FUSEx. Os pacientes assistidos pela modalidade de intemagio
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domiciliar que apresentem intercorréncia clinica ¢ necessitem de remogdo para unidade

hospitalar de referéncia ou OMS, esta deverd ser realizada pela empresa de Atengdo Domiciliar -

CONTRATADA.

9 EQUIPAMENTOS E INSTRUMENTAIS

9.1 Todos os servigos e especialidades contratadas, deverdo possuir equipamentos compativeis para a
realizagdo dos mesmos de forma eficiente, cuja relagdo dos equipamenlos basicos e suas regras de
remuneragdo encontram-se descritas no referencial de custos anexo a este edital.

10 PRAZO DE VIGENCIA DO EDITAL
10.10 Edital de credenciamento vigorara por prazo indeterminado.

11 HABILITACAO
11.1As condiges de habilitagio encontram-se definidas no Edital

12.PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO
12.1 O praze de vigéncia do contrato é o determinado no Edital de Credenciamento

13.REMUNERACAO E PRECOS CONTRATUAIS

13.1 A remuncragio dos serviges e os precos dos insumos e medicamentos constario nas TABELAS
REFERENCIAIS adotadas ¢ detalhadas nos Anexos do Projeto Basico ¢ do Edital,

13.2 Na exccugio do contrato, o pagamento a0 contratado corresponderd aos valores previstos  nas
TABELAS REFERENCIAIS adotadas pelo Orgiio credenciador.

13.3 Caso determinado servigo, insumo ou medicamento ndo se encontre relacionado nas TABELAS RE-
FERENCIAIS, nao poderdo ser objeto da contratagio,

13.3.1 Qs scrvigos de saide que ndo constem no Referencial de Custos Hospitalares poderdo ser realiza-
dos excepcionalmente, seguindo o previsto na legislagio que regula o atendimento aos beneficiarios do
SAMMED/FUSEx/PASS/Ex-Cmb, apds prévia autorizagio do Comando da 6* Regido Militar. A autori-
zagHo para realizagdo de servigos ndo previstos neste instrumento, conforme disposto acima, dependera
do fornecimento, pelo prestador de servigo, de orgamento discriminado ¢ de declaragio manifestando
aceitagiio em receber o pagamento pelog servigos prestados do Hospital Geral de Salvador, seguindo a
mesma sistemdtica de pagamento adotada para os servigos credenciados.

13.3.2 A qualquer momento, desde que acordado pelas partes, poderdo ser estabelecidos novos pacotes de
prestacic de servigos ou os pacotes constantes dos anexos do Edital poderfio ser alterados para atender
novas demandas de tecnologias na prestagio dos servigos constantes neste edital.

13.3.3 Os novos pacotes deverfo ser pactuados diretamente com a Segdo de Pré-Auditoria do HGES ¢
serfio cstendidos aos demais credenciados.

14 REAJUSTE DAS TABELAS REFERENCIAIS

14.1 Dadas as peculiaridades inerentes ao segmento ccondmice afeto ac objeto do credenciamento os
valores constantes das TABELAS REFERENCIAIS poderfio ser atualizados anualmente refletindo a
realidade do mercado, tomando como dala base a data de publicagdo do aviso de Edital no Didrio Oficial
da Unido, a partir da qual se da publicidade aos pregos fixados pela Administragio para as contratagdes
futuras;

142 A atualizagdo dos valores se dard mediante publicagdo de nova TABELA REFERENCIAL,
resultado do trabalho de Comissdo Técnica Especial para isto designada, assegurando-se que os valores
praticados no dmbito do credenciamento s6 se alterem em caso de real necessidade e que os valores
continuem efetivamente compativeis com a realidade do mercado.

14.3 Apos andlise da Comissdo a atualizaglio dos valores podera refletir redugfio, aumento ou mesmo
alteragiio dos precos fixados;
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14.4 Para os reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno de 1 (um} ano serd contado a partir da data
dos efeitos financeiros do reajuste anterior;

15 PAGAMENTO
15.1As condigdes de pagamento sdo as constantes do Edital de Credenciamento.

16 REAJUSTE DO CONTRATO
16.1As condigdes de reajuste do contrato 30 as constantes do Edital de Credenciamento.

17 OBRIGACOES DO ORGAO CONTRATANTE
17.10 Orgdo Contratante obriga-se a:

17.1.1Exigir o cumprimento de todas as obrigagtes assumidas pelo credenciado e contratado, de
acorde com as clausulas contratuais e os termos do Edital de credenciamento e Anexos;

“17:1 2Exercer 0 ‘controle ¢ ﬁscaltzacdo da execugdo contratual, por servidor  especialmerite
" “desighado, conforme i tegras previstas neste Projeto Basico,

AP - _ -
" 17.1.3° Exercer a fiscalizacio ¢ auditoria do processamento das despesas médicas, em
~conformidade com os procedimentos instituidos em sua normatizagio interna;

“"""17 1. 4 Notlﬁcar 0 Contratado da ocorréncia de eventuais imperfeigdes no curso da execucio dos
" “servigos, fixando prazo para a sua correcio; :

+ 07115 Pagar ao contritado o valor resultante da prestacio dos servigos, no prazo e condigdes
" estabelecidasmo Edital;

17.1.6:Efetnar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal do <contratade, . . no
que couber; em conformidade com o item 6 do Anexo X1 da IN SEGES/MP n® 5, de 2017;

17.1.7 Fornecer por.escrito as mformac,:oes necessarias para o desenvolvimento dos - servigos
objeto dorcontrato; -

17. l 8 Reahzar avalla¢0es periadicas da qualidade dos servigos; : .
17.1.9 Dmmtr as duwdas do CREDENCIADOQ sobre o objeto da coniratagdo, no tocante
as leCT{,Cl‘ICiaQ ou inovagdes na politica administrativa e assistencial do FUSEx,

SAMMED, Ex:Cmb e PASS, notificando-o por escrito a respeito de irregularidades detectadas
na expcucﬁo dos servigos;

17.1.10 Repassar aos usudrios as informagoes recebidas do CREDENCIADO referentes aos dias,
horarios e enderegos de atendimento,

18 OBRIGACOES DO CONTRATADO
18.1 O contratado obriga-sc a:

18.1.1 Executar os servigos conforme especificacdes deste Projeto Bésico e do Edital de

credenciamento ¢ Anexos, com a alocagdo dos recurses necessdrios ao perfeito cumprimento das
clausulas contratuais; -

18.1.2 Reparar, corrigir, remover ou substituir, s suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os servigos cfetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregoes resultantes da execugiio ou dos materiais empregados;

18.1.3 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugiio do objeto, de acordo
com os artigos 14 e 17 a 27, do Cédigo de Defesa do Consumnidor (Lei n® 8.078, de 1990),
bem como a legislagio especifica aplicdvel aos servigos médicos, ficando o Orgio credenciador
aulorizado a descontar, dos pagamentos devidos ao contratado, o valor correspondente aos
danos sofridos, mediante o devido processo legal;
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18.1.4 Responsabilizar-se civil ¢ penalmente pelos danos causados aos pacientes, inclusive por
terceiros vinculados, decorrentes de omissdo, voluntiria ou nde, negligéneia, impericia ou
imprudéncia;

18.1.5 Utilizar pessoal habilitado ¢ com conhecimentos técnicos dos servigos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

18.1.6 Prestar os servigos com esirila observincia as normas da legislagdo pertinente no ambito
federal, estadual ou municipal, bem como cumprir as determinagdes dos Poderes Piblicos ¢ as
recomendagdes da boa técnica;

18.1.7 Responsabilizar-se por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciérias,
tributdrias ¢ as demais previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléngia nio transfere
responsabilidade & Administragéo,

18.1.8 Relatar ao 6rglo toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestagio dos
SEIVICOS;

18.1.9 Prestar todo esclarecimento ou informagio solicitada pelo Orgﬁo Contratante ou pot
seus prepostos, garantindo-thes o acesso aos locais dos servigos, bem como  aos  documentos
relativos 4 execugdo do contrato,

18.1.10 Nao permitir a utilizagio de qualquer trabalho do menor de 16 (dezesseis) anos, exceto
na condicdo de aprendiz para os maiores de 14 (quatorze) anos; nem  permitir a utilizagdo do
trabalho do menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

18.1.11 Nao permitir a utilizagdo, na execugio dos servigos contratados, de empregado ou
profissional que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em comissdo ou funcio de
conflanga no Orglo contratante, conforme art. 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

18.1.12 Manter durante toda a vigéneia do contrato, em compaiibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condigdes de habilitagéio e qualificagdo exigidas no Editai;

18.1.13 Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréneia do  cumprimento  do
contrato;

18.1.14 Deter instalagdes, aparelhamento ¢ pessoal técnico adequados e disponiveis para a
realizagio do objeto do contrato;

18.1.15 Abster-se de cobrar diretamente do beneficidrio qualquer importéncia a titulo de taxas,
honordrios ou servigos prestados, inclusive depodsitos prévios, além dos constantes das
TABELAS REFERENCIALIS;

18.2 Observar as normas de sustentabilidade socioambiental aplicidveis aos servigos de salde, em
especial:

18.2.1Protec@o 4 seguranca ¢ & salde dos trabalhadores dos servigos de saude ¢ daqueles que
exercemn atividades de promocdo ¢ assisténcia 4 sadde em geral, consubstanciada na Norma
Regulamentadora NR 32/ABNT;

18.2.2Boas praticas em processamento de produtos de saide (Resolugdo da Diretoria Colegiada
RDC n” 15/2012 — Anvisa);

18.2.3Gerenciamento de residuos solidos e rejeitos, nos termos da Lei n° 12.305, de 2010, e
Decreto n° 7.404, de 2010;

18.2. 4Destinagio ambiental adequada dos residuos de saude (Resolugdo n® 2582005 —
CONAMA e Resolugiio da Diretoria Colegiada RDC n® 306/2004 — ANVISA);
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18.3 Desenvolver, fornecer e dimensionar a infra-estrutura necesséria ao bom atendimento e satisfagio’
dos usudrios, dentro das normas estabelecidas pelo CREDENCIANTE;

18.4 Proceder i verificagdo rigorosa da idenfificagiio dos usudrios. Qualquer despesa decorrente de
negligéncia ou mé-fé na averiguagdo das credenciais do usudrio, sera de responsabilidade exclusiva do
CREDENCIADO;

18.5 Arcar com as despesas decorrentes de servigos de terceiros que lhe sejam particularmente prestados,
tais como pessoal, recepgiio, limpeza, entre outros;

18.6 Permitir ao CREDENCIANTE, avaliar o atendimento e os servigos prestados aos usudrios por
intermédio de auditorias especificas realizadas por profissionais do quadro do CREDENCIANTE que se
reserva o dircilo de recusar ou sustar os servigos quando niio atenderem ao estipulado em portarias
normativas;

18.7 Ohedecer aos crilérios exigidos, quando das auditorias e pericias, nas fiscalizacdes dos servigos
credenciados € das pessoas a eles vmcu]ados bem como aos principios estabelecidos no Codu,o de Etu,a
da’ Categorla

1 8.8 Pre'star' a0 CREDENCIANTE esclarecimento relativo a ocorréncia na execugdo do credenciamento;

18.9 Desenvolver dlretamente os servigos credenciados, ndo sende permltlda a subconiratacio dos
serv1qos ‘que se relacionem’ espemﬁcamenle a0 objeto do credenciamento, sob pena de rescisdo contratual
lmedlat_a!

18.10° Comumcar a0 CREDENCIANTE, por escrito, mudangas de enderego, de dias e horarios de
atendimento aos segurados ‘corpo, exames e servigos prestados, com antecedéncia miinima de 30 (trmta)
dias:

18.11 No caso de’ ocorrer rescisdo contratual, independente da parte que deu causa ao romplmenlo a
conduta proﬁssmnal perante o paciente em tratamento serd pautada pelos principios do Cédigo de Etica
da categoria;

18.12 Aceitar e acatar os atos normativos ou regulamentos emitidos pela Diregio do CREDENCIANTE e
Ministério da Defesa, atendendo a suas normas e diretrizes;

18.13 O CREDENCIADO ¢ responsavel pelos danos causados diretamente 38 Administragio ou a
terceiros, decorrentes de culpa ou dolo na execugéo do credenciamento, nio excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagdo ou acempanhamento pelo érgio interessado;

18.14 Os médicos ¢ outros profissionais do CREDENCIADO, quando solicitarem procedimentos ou
exames, a serem autorizados pelo CREDENCIANTE, obrigatoriamente devero incluir no formulario de
solicitagiio ou de prescrigdo o codigo do servigo de acordo com as tabelas constantes no “Referencial de
Custos de Servigos de Sél_.'ldc do' HGeS/2013™, % :

18.14.1 A responsabilidade técnica pelos profissionais prepostos do CREDENCIADO e
qualquer falta neste sentido serd motive para rescisdo contratual;

- 18142 A respé]isabilidade civil pelos erros profissionais ou falhas no atendimento que possam
comprometer a salde do paciente ou gerar danos morais ou materiais serd  suportada
exclusivamente pelo CREDENCIADQ, que serd chamado a Justica para responder e deverd
arcar com o8 honordrios advocaticios fixados para defesa do CREDENCIANTE;
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18,15 Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios, obrigacdes sociais ¢ trabalhistas
em vigor, obrigando-se a saldad-las, vez que os seus empregados ndo manterio nenhum vinculo
empregaticio com o HOSPITAL GERAL DE SALVADOR ou o0 EXERCITO BRASILEIRO;

18.16 Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigagdes estabelecidas na legistacio
especifica de acidentes do trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem vitima os seus empregados
ne desempenho dos servigos ou em conexdo com eles, ainda que acontecido em dependéncia sob
jurisdigio do HOSPITAL GERAL DE SALVADOR case, excepcionalmente, seja autorizado pelo
DIRETOR do orgic CREDENCIANTE, a execugéio de servigos nas instalagdes do CREDENCIANTE;

18.17 Assumir todos os encargos de possivel demanda trabathista, civel ou penal, relacionados a este
credenciamento, originalmente ou vinculados ou prevengio, conexio ou contingéncia,

18.18 Assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais, trabalhistas ¢ comerciais resultantes da
adjudicagio deste credenciamento; ¢

18.19 A inadimpléncia do CREDENCIADO, com referéncia aos cncargos estabelecidos na condicao
anterier, ndo transfere a responsabilidade por seu pagamento & Adminstragdo do HOSPITAL GERAL
DE SALVADOR, nem poderi onerar o objeto deste credenciamento, razdo pela qual o CREDENCIADO
renuncia expressamente a qualquer vinculo de solidariedade, ativa ou passiva, com o HOSPITAL
GERAL DE SALVADOR ou o EXERCITO BRASILEIRO.

19 CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

19.1 O acompanhamento e a fiscalizagdo da execug¢@io do contrato consistem na verificagdo da
conformidade da prestagdo dos servigos e da alocagio dos recursos necessirios, de forma a assegurar o
perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais representantes do Orgéo
contratante, especialmente designados, na forma do artigo 67 da Lei n® 8.666, de 1993,

19.2 O fiscal deverd ter a experiéncia necessaria para o acompanhamento e controle da execucdo dos
servigos e do contrato. ’

19.3 O CREDENCIANTE rcalizard o acompanhamento de desempenho do CREDENCIADO, por
intermédio das informagdes auditadas, realizadas e registradas nos processos de pagamentos, assim como
das irreguiaridades elencadas nos itens supracitados desta cliusula, anexando ao processo as respectivas
informagdes

9.4 O fiscal anotard em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a exécugido do contrato,
indicando a data e as circunsténcias, determinando o que for necessirio a regularizagio das faltas ou
defeitos observados efou encaminhando os apentamentos & autoridade competente para as providéncias
cabiveis.

19.5 O beneficiario poderd, a qualquer tempo, denunciar irregularidades verificadas na prestagdo dos
servigos e/ou no faturamento, com comunicagiio do fato, por escrito, cabendo ao fiscal dar o seguimento
adequado.

19.6 Durante a execugio do objeto, o fiscal deverd monitorar constantemente o nivel de qualidade dos
servigos para evitar a sua degeneragio, devendo intervir para solicitar ao contratado a corregdo das faltas,
falhas e irregularidades constatadas.

19.7 O fiscal deverda apresentar ao contratade a avaliagdo da exccugdo do objcto ou, se for o caso, a
avaliagdo dec desempenho ¢ qualidade da prestagdo dos servicos realizada.

19.7.1 O contratado podera apresentar justificativa para a prestagio do servigo com menor nivel
de conformidade, que poderd ser accita pelo fiscal, desde que comprovada a excepcionalidade da
ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.
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19.7.2 Na hipédtese de comportamento continue de desconformidade da prestagiio do servigo em {-
relagio 4 qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis tolerdveis previstos,
devem ser aplicadas as sangdes ao contratado d& acordo com as regras previstas no Edital.

19.8 O fiscal podera realizar a avaliagio didria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja
suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos,

19.9 A qualquer tempo, o Orgdo contratante podera realizar inspe¢do nas instalagdes do contratado para
verificagio das condigdes de atendimento, de higiene, de equipamentos e de capacidade técnico-
operativa, ou para fins de auditoria.

19.10 O descumprimento total ou parcial das demais obrigagdes e responsabilidades assumidas pelo
contratado ensejara a aplicagdo de sangdes administrativas, previstas neste edital e na legislagio vigente,
podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 77 ¢ 80 da Lei n°® 8.666, de 1993,

19.11 A fiscalizagio de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do contratado,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicies técnicas,
vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta,
ndo implica em cormresponsabilidade do Orgdo ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o
artigo 70 da Lei n° 8.666, de 1993. :

19.12 Quaisquer alteragdo ou modificagio que importe em diminuigio da capacidade operativa do
CREDENCIADO, - podera ensqar a revisdo das condi¢gdes ora estipuladas, ou a rescisio do
Credeuclamento :

19.13 Caberd a0 CREDENCIADO obediéncia as normas de qualidade de atendimento impostas pelo
MINSTERIO DA SAUDE ¢ Vigilancia Sanitdria, reservando-se o CREDENCIANTE o direito de recusar
ou sustara ptestacao de servigos ndo prevmto% nas normas estabelecidas.

20 MEDIDAS ACAUTELADORAS

20.1 Consoante o artigo 45 da Lei n” 9.784, de 1999, a Administragdo Publica podera, sem a prévia
manifeslaQﬁ'o do interessado, motivadamente, adotar providéncias acauteladoras, inclusive retendo o
pagamenio, em caso de risco iminente, como forma de prevenir a ocorréncia de dano de dificil ou
:mpowvcl rcpalacan

21 SANCOES

21.1Constituem motivos para a suspensdoe do Termo de Credenciamento, por parte do CREDENCIANTE,
garantida a defesa prévia, as seguintes condutas:

21.1.1 Atender a0s BENEFICIARIOS deste credenciamento de forma dlscnmmada e prejudicial,
dewdamentc comprovada;

21.1.2 Exigir garantfa (cheque promissarias, etc) para atendimento aos BENEFICIARIOS deste
credenciamento, salvo nos casos de atendimento e emergéncia em que ndo seja apresentada a
cédula de identidade ou outro documento que possa identificar paciente como BENEFICIARJO
deste credenciamento;

21.1.3 Cobrar diretamente do BENEFICIARIOQ valor referente a servigos prestados a titulo de
complementagéo de pagamento;

21.14Reincidir na cobranga de servigos ndo execulados ou executados irregularmente.
devidamente comprovada;,

2115 Agir comprovadamente com méa-fé, dole ou fraude, causando prejuizos ao
CREDENCIANTE ou aos BENEFICIARIOS do credenciamenta;

21.1.6 Deixar de comunicar injustificadamente ao CREDENCIANTE alteracio de dados
cadastrais, tais como, nimero de telefone e razdo social e documentagio referente a inclusio no
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corpo clinico de profissionais que atenderdo aos BENEFICIARIOS, no prazo de até 30 {trinta)
dias, a contar da data da alteracdo;

21.1.7 Deixar de comunicar a0 CREDENCIANTE indisponibilidade prolongada de servigo ou
incapacidade permanente de atender 0 BENEFICIARIO em servigos credenciados, no prazo de
até 15 (quinze) dias, a contar da data da alteragio,

21.1.18 Deixar de comunicar previamente ao CREDENCIANTE alteragio de endereco para fins
de vistoria;

21.1.9 Deixar de atender a0 BENEFICIARIO alegando atraso no recebimento dos valores ja
faturados;

21.1.10 Exigir que o BENEFICIARIO assine guia de internagio ou de servigo em branco;
21.1.11 Subcontratar, no todo ou em parte, os servigos objetos deste Termo de Credenciamento.
22 DA VEDACAO

22.1 Nenhum militar, ativa ou reserva {quando convocado) do quadro de Sande das Forgas Armadas,
Servidor Civil, ou dirigente do CREDENCIANTE, ou responsave] pelo procedimento administrativo de
credenciamento, poderd receber remuneragio, honoririos ou pagamento por servigos profissionais
prestados aos BENEFICIARIOS atendidos por meio de Guia de Encaminhamento, nos termos do
presente Termo de Credenciamento (conforme disposto no Art. 9 da Lei n® 8.666/93).

Sallvador, Bahia, 10 de dezembro de 2020,

MARIANA DO VALLE MEIRA - 1° TEN
Encarregada do Programa de Atendimento Domiciliar

DESPACHQ DA AUTORIDADE COMPETENTE:

Aprovo o presente Termo de Referéneia, por satisfazer os requisitos atinentes ao Objeto
solicitado na requisi¢do e respectiva justificativa, conforme docwmentos inclusos no processo licitatdrio,
bem como por atender as exigéncias legais e regulamentares concernentes.aesta licitagao,

al_

ALERRANDRO LEAL FARIAS — Cel
Ordenador de Despesas do HGeS
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